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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.1. A Szabalyzat célja és hatalya

Jelen Szabalyzat célja annak biztositasa, hogy a Complex Care Kft (tovabbiakban:
Adatkezeld) adatkezelése az egészségiigyi adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi és
szakmai el6irasoknak megfeleljen, tovabba dsszhangban legyen az adatkezeléssel kapcsolatos
egyeéb jogszabalyi rendelkezéseknek. Ennek megfelelden, a jelen Szabalyzat célja, hogy az
Adatkezeld, mint egészségligyi adatokat kezeld gazdasagi tarsasag tevékenysége soran az
informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII.
torvényben (tovabbiakban: Infotv.), valamint a 2018. majus 25. napjatol iranyadé6 GDPR
rendeletben (az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016/679 sz. rendelete), tovabba az
egészségiigyi €s hozzajuk kapcsolddo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997.
¢évi XLVII. térvényben (tovabbiakban Eiliak.) foglaltaknak maradéktalanul eleget tegyen.

A Szabalyzat személyi és targyi hatalya Kiterjed:
® az egészségligyi szolgaltatast nyjto szervezetre (Adatkezeld), annak valamennyi
munkavallalojara, valamint a szakmai felligyeletet, ellendrzést végzd szervezetre és

természetes személyre,

e az Adatkezeldvel kapcsolatba keriilt vagy keriild, illetve annak szolgaltatasait igénybe
vevl természetes személyre (tovabbiakban: beteg vagy érintett),

e azon kiilso szolgéltatéra, amely a fogorvosi ellatast nyajtdé Adatkezeld tevékenységi
korébe tartozo személyes adatot kezel, vagy azzal kapcsolatba kertil,

e az Eliak tv. eldirasai szerint kezelt, az érintettre vonatkozo egészségiigyi és
személyazonosito adatra.

e jclen szabalyzat hatdlya nem terjed ki az Adatkezel6nél fennallé6 munkaviszonnyal
kapcsolatos adatkezelésre.

1.2. Az egészségiigyi adatkezelés célja:
Az egészségiigyi és személyazonositd adatok kezelésének célja (Eiiak tv. 4. § (1) bekezdés):
e az egészség meglrzésének, javitasanak, fenntartasanak elémozditasa,

e a betegellatd eredményes gyogykezelési tevékenységének eldsegitése, ideértve a
szakfelligyeleti tevékenységet is,

e az érintett egészségi allapotanak nyomon kovetése,

e anépegészségiigyi, kdzegészségiigyi €s jarvanyiigyi érdekbdl sziikségessé vald
intézkedések megtétele,



e a betegjogok érvényesitése

e a tarsadalombiztositas részére torténd adattovabbitas az OEP finanszirozasua
szolgéaltatas esetén.

Egészségiigyi €s személyazonositd adatot az Eiiak tv. 4. § (2) bekezdése értelmében a fent
meghatarozottakon til — torvényben meghatarozott esetekben — az alabbi c€lbdl lehet kezelni:

® cgészseégligyl szakember-képzés,

e orvos-szakmai és epidemioldgiai vizsgalat, elemzés, az egészségligyi ellatas tervezése,
szervezése, koltségek tervezése,

e statisztikai vizsgalat,

e hatasvizsgalati céli anonimizalas, tudomanyos kutatas,

e az egészségiigyi adatot kezeld szerv vagy személy hatosagi vagy torvényességi
ellendrzését, szakmai vagy torvényességi feliigyeletét végzd szervezetek munkéjanak
elésegitése, ha az ellenérzés célja mas mdédon nem érhetd el, valamint az egészségiigyi

ellatasokat finansziroz6 szervezetek feladatainak ellatasa,

e a tarsadalombiztositasi, illetve szocidlis ellatdsok megallapitasa, amennyiben az az
egészségi allapot alapjan torténik,

e az egészségiigyi ellatdsokra jogosultak részére a kotelezd egészségbiztositas terhére
igénybe vehetd szolgaltatdsok rendelésének €és nyjtasanak, valamint a gazdasagos
gyogyszer-gyogyaszati segédeszkoz- €s gyogyaszati ellatas rendelési szabalyai
betartdsanak a vizsgalata,

e tovabba a kiilon jogszabaly szerinti szerz6dés alapjan a jogosultak részére nyujtott
ellatasok

e finanszirozasa, illetve az artdmogatas elszamolasa,

e biniildozes, tovabba a rendorségrol sz6lo 1994. évi XXXIV. toérvényben meghatarozott
feladatok ellatasara kapott felhatalmazas korében blinmegeldzés,

e a nemzetbiztonsagi szolgalatokrol szold 1995. évi CXXV. toérvényben meghatarozott
feladatok ellatasa, az abban kapott felhatalmazas korében,

o kozigazgatasi eljaras,

szabalysértési eljaras,

e {igyészségi eljaras,

birdsagi eljaras,

az érintettnek nem egészségiigyi intézményben torténd elhelyezése, gondozasa,



e a munkavégzésre vald alkalmassag megallapitasa fliggetleniil attol, hogy ezen
tevékenység

e munkaviszony, kdzalkalmazotti és kdzszolgalati jogviszony, hivatasos szolgalati
viszony vagy egy¢b jogviszony keretében torténik,

e kdozoktatas, felsOoktatas €s szakképzés céljabol az oktatasra, illetve képzésre valo
alkalmassag megallapitasa,

e a katonai szolgalatra, illetve a személyes honvédelmi kotelezettség teljesitésére valod
alkalmassag megallapitasa,

e munkanélkiili ellatas, foglalkoztatas eldsegitése, valamint az ezzel 6sszefiiggd
ellenérzés.

A fent meghatarozott céloktol eltérd célra is lehet az érintett, illetve torvényes vagy
meghatalmazott képviseldje (a tovabbiakban egyiitt: torvényes képviseld) — megfeleld
tajékoztatason alapuld — irasbeli hozzajarulasaval egészségligyi és személyazonosito adatot
kezelni. A fent meghatarozott adatkezelési célokra csak annyi és olyan egészségiigyi, illetve
személyazonositd adat kezelhetd, amely az adatkezelési cél megvaldsitasadhoz
elengedhetetleniil sziikséges.

1.3. Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja az egészségiigyrdl szolo 1997. évi CLIV. térvény 136 § (1)
bekezdése, tovabba az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolddo személyes adatok kezelésérdl
¢és védelmérdl szolo 1997. évi XLVII. torvény 4 §-a. az Eliak tv., valamint az Ei tv. altal
eldirt, illetékes hatosag részére torténd kotelezo adattovabbitas (beleértve az OEP felé torténd
kotelezo adattovabbitas esetét is amennyiben a beteg a tarsadalombiztositas terhére veszi
igénybe az egészségiigyi szolgaltatast) esetében a GDPR rendelet 6. cikk (1) bekezdés c)
pontja szerinti jogi kotelezettség teljesitése. Egyéb esetben a GDPR rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja alapjan, az Adatkezeldvel, mint egészségiigyi szolgaltatoval kotott
szerzOdés teljesitése. A hirlevélre torténd feliratkozas céljabol kezelt e-mail cimek
adatkezelésének alapja az érintett hozzajarulasa.

1.4. Fogalmak:

Erintett: az Adatkezelével kapcsolatba keriilt vagy keriil6, illetve annak szolgaltatasait
igénybe vevo természetes személy, fliiggetlentil attdl, hogy beteg-e, vagy egészséges.

Egészségiigyi adat: az érintett testi, értelmi és lelki allapotara, koros szenvedélyére, valamint
a megbetegedés, illetve az elhalalozas koriilményeire, a halal okéara vonatkozo, altala vagy
réla mas személy altal kozolt, illetve az egészségligyi ellatohalozat altal észlelt, vizsgalt, mért,
leképzett vagy szarmaztatott adat; tovabba az el6zdekkel kapcsolatba hozhato, az azokat
befolyasoldé mindennemii adat (pl. magatartas, kornyezet, foglalkozas).

Személyazonosité adat: a csaladi €s utonév, lednykori név, a nem, a sziiletési hely és id9, az
anya leanykori csaladi és utoneve, a lakohely, a tartozkodasi hely, a tdrsadalombiztositasi
azonosito jel (a tovabbiakban: TAJ szam) egylittesen vagy ezek koziil barmelyik, amennyiben
alkalmas vagy alkalmas lehet az érintett azonositasara.



Gyogykezelés:minden olyan tevékenység, amely az egészség megdrzésére, tovabba a
megbetegedések megeldzése, korai felismerése, megallapitasa, gyogyitasa, a megbetegedés
kovetkeztében kialakult allapotromlas szinten tartdsa vagy javitasa céljabol az érintett
kozvetlen vizsgalatara, kezelésére, apoldsara, orvosi rehabilitaciojara, illetve mindezek
érdekében az érintett vizsgélati anyagainak feldolgozasara iranyul, ideértve a gyogyszerek,
gyogyaszati segédeszkozok gyogyfiirddellatasok kiszolgalasat, a mentést s betegszallitast,
valamint a sziilészeti ellatast is.

Orvosi titok:a gydgykezelés sordn az adatkezeld tudomasara jutott egészségiigyi €s
személyazonosito adat, tovabba a sziikséges vagy folyamatban 1évé, illetve befejezett
gyogykezelésre vonatkozd, valamint a gyogykezeléssel kapcsolatban megismert egyéb adat.

Egészségiigyi dokumentacid:a gyogykezelés sordn a betegellatdé tudomasara jutott
egészségligyi és személyazonositd adatokat tartalmazo feljegyzés, nyilvantartas vagy
barmilyen mas modon rogzitett adat, fiiggetleniil annak hordozdjatol vagy formajatol.

Betegellato:a kezelést végzo szakorvos, az egészségiigyi szakdolgozo, az érintett
gyogykezelésével kapcsolatos tevékenységet végzd egyéb személy.

Egészségiigyi ellato halozat: egészségiigyi ellatast nyjto, valamint szakmai feliigyeletét,
ellendrzését végzo szervezet és természetes személy

Kozeli hozzatartozo: a hazastars, az egyenes agbeli rokon, az 6rokbe fogadott, a mostoha ¢€s
nevelt gyermek, az 6rokbe fogadod, a mostoha- €s neveldsziild, valamint a testvér és az
¢lettars.

Harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozoé kozvetlen iranyitasa
alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Siirgos sziikség: az egészségi allapotaban hirtelen bekdvetkezett olyan valtozas, amelynek
kovetkeztében azonnali egészségiigyi ellatds hianyaban az érintett kozvetlen életveszélybe
keriilne, illetve sulyos vagy maradando egészségkarosodast szenvedne.

Adatkezelés: A személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek dsszessége, igy a gytjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetdveé tétel
utjan, dsszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddo technikai miiveletek elvégzése
fiiggetlentil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott médszertdl és eszkoztol, valamint az
alkalmazas helyétol.

Adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetévé
teszik.



Adathordozé: minden olyan anyag vagy eszk6z, amely adatok lejegyzésére, tarolasara és
visszaolvasasara alkalmas

Adatkezeld: Az egészségligyi szolgaltatd, annak vezetdje, a szolgaltatod alkalmazasaban allo
munkatarsak, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyiitt adatkezelési célbol
egészségiigyi €s a hozza kapcsolodo személyes vagy személyazonositd adat kezelésére
jogosult, tovabba aki vagy amely az adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
adatfeldolgozoval végrehajtatja.

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki, vagy amely az adatkezeld megbizasabol — beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan torténé megbizast is — a személyes adatok feldolgozasat végzi.

2. AZ ERINTETTEK JOGAL ES ERVENYESITESUK
2.1. Az érintett jogai az Adatkezelovel szemben:
o tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérol,

e adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt kotelez6 adatkezelések
kivételével — torlését kérheti,

e tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen,
e jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat.
2.2. Tajékoztatashoz valo jog:

Az érintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala
vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairol, azok
forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idotartamarol, arrdl, hogy az adatkezelés
folyamatban van-e, az adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 0sszefiiggd
tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairdl és az elharitdsara megtett
intézkedésekrol, tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az
adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol. Az Adatkezeld koteles a tajékoztatast a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de legkésdbb 25 napon beliil irasban,
kozérthetd formaban megadni. A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyd évben
azonos adatkorre vonatkozoan tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6hdz még nem nyujtott be.
Egyéb esetekben koltségtérités allapithatd meg. A tajékoztatast az Adatkezeld az
adatvédelemmel kapcsolatos mindekor hatalyos jogszabaly eldirasai alapjan tagadhatja csak
meg.

2.3. Helyesbités és adattorlés:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozo6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.



A személyes adatot tordlni kell, ha
e a kezelése jogellenes,

e az ¢rintett kéri, illetve az adatok kezelésére adott hozzajarulésat visszavonja, kivéve, ha
az adatkezelést jogszabaly rendeli el,

e az hidnyos vagy téves — és ez az allapot jogszerlien nem korrigalhato, feltéve, hogy a
torlést torvény nem zarja ki,

e az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak hatarideje lejart,
e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték,
e azt a birdsag vagy az adatvédelmi biztos elrendelte.

A helyesbitésrdl, torlésrol az érintettet, vagy azokat, akiknek koradbban az adatot
tovabbitottak, tajékoztatni kell, kivéve, ha ez az érintett jogos érdekeit sérti.

2.4. Tiltakozasi jog:

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
e a személyes adatok kezelése, tovabbitasa kizarolag az adatkezeld, adatatvevo joganak,
vagy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést a torvény

rendelte el,

e ha a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen iizletszerzés,
koézvélemény-kutatas vagy tudoményos kutatéds céljara torténik

e a tiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetdvé teszi.

Az Adatkezel0 az érintett tiltakozas ellenére kizarolag akkor kezelheti tovabb az érintett
adatait, ha azt szamara jogszabaly teszi kotelez6veé.

2.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesiil:

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat,

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

e az adatkezelOnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,



e az ¢érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idotartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertiil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsObbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Az Adatkezeld az
érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak
feloldasarol elozetesen tajékoztatja.

2.6. Adathordozhatdésaghoz valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy mésik adatkezeldének tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta.

2.7. Birdsagi jogérvényesités:

Az érintett jogainak megsértése esetén, az adatkezeld ellen birdsaghoz fordulhat. A birésag az
tigyben soron kivil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az
adatkezel6 koteles bizonyitani.

2.8. Kartérités, sérelemdij:

Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni. Ha az adatkezeld
az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6tol
sérelemdijat kovetelhet. Az érintettel szemben az adatkezeld felel az adatfeldolgozo altal
okozott karért és az adatkezeld koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozo altal
okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az adatkezelé mentesiil az okozott
karért valo felelosség €s a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a
kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esé
elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij
annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott
jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

III. AZ ADATKEZELES MODJA
3.1. Adatkezelésre jogosultak:
Az egészségiigyi ellato halozaton beliil az egészségiigyi €s személyazonositd adat kezelésére
amennyiben a torvény masként nem rendelkezik — jogosult:
e a betegellato,

e szolgaltato vezetdje, illetve

e a szolgaltatd vezetdje altal megbizott személy.



Az egészségiigyi €s személyazonositd adatok kezelése sordn biztositani kell az adatok
biztonsagat véletlen vagy szandékos megsemmisitéssel, vagy megsemmisiiléssel,
megvaltozassal, karosodassal, nyilvanossagra keriiléssel szemben, tovabba, hogy azokhoz
illetéktelen személy ne férjen hozza.

3.2. Adatfelvétel:

Az adatfelvétel soran az egészségiigyi dokumentacioban rogziteni kell az adatfelvétel
feljegyzést, beirast aldirassal vagy kézjeggyel, és ha sziikséges, daitummal kell hitelesiteni,
elektronikus adatkezelés esetén a bejegyzést végzo egyértelmii azonositasat is biztositani kell.
Az Adatkezeld az érintett altal megadott személyes adatokat (név, sziiletési hely- id6, anyja
neve, lakcime), tovabba a kezelés eldtt vagy annak soran rogzitett egészségligyi adatokat
elektronikus adatbazisban rogziti és tarolja.

A kozvetleniil gyermekeknek kinalt, informacios tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatasok
vonatkozasdban végzett személyes adatok kezelése akkor jogszerti, ha a gyermek a 16.
¢életévét betoltotte. A 16. életévét be nem toltott gyermek esetén, a gyermekek személyes
adatainak kezelése csak akkor és olyan mértékben jogszerti, ha a hozzajarulast a gyermek
feletti sziil6i feliigyeletet gyakorld (torvényes képviseld) adta meg, illetve engedélyezte.

3.3. Adattorlés:

Adatot tordlni csak a jelen Szabalyzat alapjan lehet. A torlés soran be kell tartani az
adatvédelmi eldirdsokat kiilonds tekintettel a jogosulatlan hozzéaférésre. A torlés sordn a
manualisan kezelt adatokat fizikailag meg kell semmisiteni, elektronikusan tarolt adatok
esetében azokat helyrehozhatatlanul meg kell valtoztatni. Az adattorlést az Adatkezeld
vezetdjének engedélyével lehet elvégezni. A kamerafelvételek soran rogzitett kép- €s
hanganyag legfeljebb 30 nap elteltével automatikusan torlésre kertil kivéve, ha az
szabalysértési vagy blintetdeljaras alapjaul szolgdld bizonyitékul szolgél, amely esetben az
Adatkezeld a kép- és hanganyagot kizarolag a nyomozohatosag részére kiildheti tovabb.

3.4. Fogorvosi ellatas céljabol torténé adatkezelés:

A fogorvosi, szajsebészeti ellatas soran az Adatkezeld rogziti a kezelést igénybe vevo személy
(érintett) személyes-, illetve a kezelés szakszerl lefolytatasa céljabol sziikséges egészségiigyi
adatait. Az érintett vagy torvényes képviseldje az egészségligyi €s a személyazonosito
adatokat az Adatkezeldvel, mint egészségiigyi szolgaltatoval kotott szerzodés teljesitése

érdekében adja meg az Adatkezeld részére.

Az érintett (torvényes képviseldje) koteles a betegellatod felhivasara egészségligyi €s
személyazonosito adatait atadni,

e ha valdsziniisithetd vagy beigazolddott, hogy valamely betegség korokozoja altal
fert6zodott, vagy fertézéses eredetli mérgezésben, illetve fert6zo betegségben szenved,

e ha arra szlir- és alkalmassagi vizsgalatok elvégzéséhez van sziikség,

e heveny mérgezés esetén,



e ha val6szintisithetd, hogy az érintett foglalkozési eredetli megbetegedésben szenved,

e ha az adatszolgéltatasra a kiskort gyermek gyogykezelése, egészségi allapotanak
megOrzése vagy védelme érdekében van sziikség,

e ha biiniild6zés, binmegel6zés céljabol, tovabba ligyészségi, birdsagi eljaras, illetve
szabalysértési vagy kozigazgatasi hatdsagi eljaras soran az illetékes szerv a vizsgalatot
elrendelte,

e ha az adatszolgaltatasra a nemzetbiztonsagi szolgalatokrol szol6 térvény szerinti
ellendrzés c€ljabol van sziikség.

A gybgykezelés alatt az egészségiigyi dokumentéacioban régziteni kell a szakmai
szabalyoknak megfeleld adatokat. A kezelést végz6 fogorvos donti el, hogy a szakmai
szabalyoknak megfelelden — a kotelezden felveendd adatokon kiviil — mely egészségligyi adat
felvétele sziikséges. Az adatfelvétel soran keriilni kell azon adatok rogzitését, amik
kozvetleniil nem kapcsolatosak a beteg gydgykezelésével. A gyogykezelés soran az
egészseégligyi dokumentaciod kezelésének rendjét tigy kell kialakitani, hogy a
dokumentécidhoz, illetve a beteg személyes adataihoz a gyogykezelt személy kezelését
végzok férhessenek hozza. Az Adatkezelonél munkaviszonyban allo fogtechnikus
munkakorben dolgozé munkavallalok a fogmi elkészitéséhez sziikséges mértékben
jogosultak megismerni a betegadatokat, a fogtechnikusok adatkezelésére egyebekben a jelen
szabalyzatban foglaltak iranyadoak.

3.5. Orvosi titok védelme:

A betegellatot, valamint a szolgaltatoval (Adatkezeldvel) alkalmazotti jogviszonyban all6 mas
személyt a beteg egészségi allapotaval kapcsolatos adat, tovabba a munkavégzéssel
kapcsolatosan tudomasara jutott egyéb adat vonatkozasaban iddbeli korlatozas nélkiil
titoktartasi kotelezettség terheli. A titoktartasi kotelezettség fiiggetlen attol, hogy az adatokat
milyen mdédon ismerte meg. A betegellatot a titoktartasi kotelezettség azzal a betegellatoval
szemben is koti, aki a beteg gyogykezelésében nem mikodott kozre, kivéve, ha az adatok a
gyogykezelt személy tovabbi gydgykezelése érdekében sziikségesek.

A titoktartasi kotelezettség aldl irasban felmentést adhat a beteg, vagy térvényen alapuld
adatszolgaltatasi kotelezettség. Az orvosi titok védelme érdekében sziikséges, hogy a
szolgaltatd valamennyi dolgozoja kotelezettséget vallaljon az orvosi titok megtartasara. A
kotelezettséget a dolgozo munkakori leirdsaba kell foglalni, illetve ahhoz csatolni kell. Az
érintettnek (betegnek) joga van arrdl nyilatkozni, hogy betegségérdl, annak varhato
kimenetelérdl kiknek adhato felvilagositas, illetve kiket zar ki egészségiigyi adatainak
részleges vagy teljes megismerésébol. Az érintett beteg egészségiigyi adatait annak
hozzajarulasa hidnyaban is kdzo61ni kell, amennyiben ezt

e torvény elrendeli,
e masok ¢életének, testi épségének és egészségének védelme sziikségessé teszi.

3.6. Gyogykezelés soran jelen 1évo személyek:



A betegnek joga van ahhoz, hogy vizsgalata és gyogykezelése soran csak azok a személyek
legyenek jelen, akiknek részvétele az ellatasban sziikséges, illetve azok, akiknek jelenlétéhez
a beteg hozzajarult, kivéve, ha torvény masként nem rendelkezik. Az érintett hozzajarulasa
nélkiil jelen lehet az érintett emberi jogainak €s méltosaganak tiszteletben tartasaval:

e mas személy, ha a gydgykezelés rendje tobb beteg egyidejii ellatasat igényli,

e arenddrség hivatasos allomanyu tagja, amennyiben a gyogykezelésre fogvatartott
személy esetében kertil sor,

e a biintetés-végrehajtasi szervezet szolgélati jogviszonyban 4allo tagja, amennyiben a
gyogykezelésre olyan személy esetében keriil sor, aki a biintetés-végrehajtasi intézetben
szabadsagelvonassal jard biintetését tolti, €s a gyogykezelést végzo betegellato biztonsaga,
illetve szokés megakadalyozasa céljabdl erre sziikség van,

e ha biiniild6zési érdekbdl a beteg személyi biztonsaga ezt indokoltta teszi, és a beteg
nyilatkozattételre képtelen allapotban van.

Fent meghatarozottakon feliil jelen lehet az,
e aki a beteget az adott betegség miatt mar kezelte,

e akinek az egészségligyi szolgaltatd vezetdje szakmai ok miatt engedélyt adott. A
gyogykezelt személy kifejezett tiltakozasanak ebben az esetben helyt kell adni.

Az egészségiigyi szakember-képzés céljabol az érintett (torvényes képviseldje)
hozzajarulasaval lehet jelen a gydgykezelés soran orvos, orvostanhallgato, egészségiigyi
szakdolgozo, egészségiigyi foiskola, egészségiigyi szakiskola vagy egészségiigyi
szakkdzépiskola hallgatdja, valamint tanuldja. A hozzajarulast a gyogykezelt személy
szoban is megteheti a kezelést végzo fogorvosnak.

3.7. Tajékozodasi, tajékoztatasi jog és kotelezettség, a beteg joga a tajékoztatashoz:

A betegellatas megkezdése el6tt a beteget tajékoztatni kell a szolgéltatd adatvédelmi
rendjérdl. A beteg tdjékoztatasa az adatvédelemrdl a kezelést végzo fogorvos kotelessége. A
tajékoztatds megadasat a beteg a szolgéltatasi szerz6dés aldirasaval igazolja. A beteg

személy gyogykezelésével kapcsolatos tdjékoztatast a beteg kezelését végzd fogorvos adja
meg. A beteg gyogykezelésének apolasi vonatkozasairdl az 6t ellato egészségiigyi
szakdolgoz¢ is felvilagositast adhat. Szakdolgozo, illetve mas dolgozo a beteg
gyogykezelésérdl tajékoztatast nem adhat, kivéve, ha a beteg kezelését végzo fogorvos erre az
adott beteg esetében felhatalmazta. A tajékoztatas személyesen torténik.

A kezelést végzd orvos az altala megallapitott, az érintettre vonatkozo egészségligyi adatokrol
az érintettet kozvetleniil tajékoztatja. A pszichiatriai beteg esetében kivételesen korlatozhaté a
betegnek az egészségiligyi dokumentacié megismeréséhez valo joga, ha alapos okkal
feltételezhetd, hogy a beteg gyogyulasat nagymértékben veszélyeztetné, vagy mas személy
személyiségi jogait sértené az egészségiigyi dokumentaciéo megismerése. A korlatozas
elrendelésére kizardlag a fogorvos jogosult. A korlatozas elrendelésérdl a betegjogi képvisel6t
¢s a beteg torvényes vagy meghatalmazott képviseldjét haladéktalanul értesiteni kell.

3.8. Hozzatartozo6 és mas személy tajékoztatasa:



A beteg a szolgaltatohoz valo bejelentkezéskor, vagy késobb rendelkezhet arrol, hogy
betegségérol, annak varhatd kimenetelérdl, egészségi allapotanak valtozasarol mely
személyeknek adhat6 részleges vagy teljes felvilagositas, illetve ebbdl kik zarandok ki. A
beteget a rendelkezés lehetdségérdl tajekoztatni kell.

3.9. Az egészségiigyi dokumentacié megismerésének joga:

A beteg (vagy torvényes képviseldje) jogosult tajékoztatast kapni a ra vonatkozo
személyazonosito €s egészségiigyi adatokrol, €s joga van betekinteni az egészségiigyi
dokumentécioba. Az egészségiigyi dokumentacioval az egészségligyi szolgaltatd, az abban
szereplo adattal a beteg rendelkezik.

A beteg jogosult
e a gyogykezeléssel Osszefiiggd adatainak kezelésérol tajékoztatast kapni,
e ara vonatkozo egészségligyi adatokat megismerni,

e az egészségiigyi dokumentacidba betekinteni, valamint azokrdl kivonatot vagy
masolatot késziteni vagy sajat koltségére masolatot kapni

4. IMPLANTATUM REGISZTER

4.1. Tajékoztatas az implantatum regiszterrel kapcsolatos jogszabalyi
kotelezettségekrol:

Amennyiben a kezelés soran az érintett beteggel kapcsolatban implantatum beiiltetésére,
kivételére vagy cseréjére keriil sor, gy az Adatkezeld az egészségligyrdl sz616 1997. évi
CLIV. torvény 101/C. § (1) bekezdése szerinti adatokat tartalmazo nyilvantartas adatainak az
implantatum beiiltetésével, kivételével és cseréjével kapcsolatos beavatkozdson atesett érintett
tovabbi gyodgykezelése, egészségi allapotanak nyomon kdvetése, varatlan esemény gyors
elharitasa, valamint a betiltethetd orvostechnikai eszkozok megfeleldségének ellendrzése
céljabol vezetett kdozponti implantatumregiszter részére torténd tovabbitasara koteles. A
kozponti implantatumregisztert miikddtetd egészségbiztositasi szerv a személyazonosito
adatok tekintetében kapcsolati kodot képez. A kapcsolati kodot az egészségbiztositasi szerv
minden személyazonosito adat tekintetében azonos kodképzési modszer alapjan hozza létre
ugy, hogy az a személyes adatokra torténd visszafejtést ne tegye lehetévé és ugyanazon beteg
tekintetében valamennyi adattovabbitas — fliggetleniil a beavatkozast végzd egészségiigyi
szolgaltatotol — azonos kapcesolati kodhoz kapcsolodjon.

A fentiek szerinti kapcsolati kodot az egészségbiztositasi szerv az altala mitkddtetett
informatikai alkalmazas Gtjan megkiildi a nyilvantartast vezetd egészségiigyi szolgaltatonak.
A kapcsolati kodot az egészségligyi dokumentacidban — ennek keretében a betegnek atadott
zardjelentésben kiilon is — fel kell tlintetni. Az orvostechnikai eszkézdkkel kapcsolatos
hatdsagi feladatok ellatdsara kijeldlt szerv az orvostechnikai eszkdzokkel kapcsolatos hatosagi
feladatok ellatasa céljabol a kozponti implantatumregiszterben kapcsolati koddal ellatott,
személyazonositdsra alkalmatlan adatokat megismerheti.

Az egészségbiztositasi szerv a kdzponti implantatumregiszterben tarolt, személyazonositasra
alkalmatlan adatokrol kapcsolati koddal ellatva, kérelemre 8 napon beliil, illetve ha az
implantatumot viseld személyek egészségének védelme érdekében sziikséges, haladéktalanul,



elektronikus uton tajékoztatast nyljt az egészségiigyi allamigazgatasi szerv és a szakmai
mindségértekelésért felelds szerv részére.

Az egészségiigyi szolgaltatonak a betegdokumentacidban feltiintetett kapcsolati kodot
tartalmazd kérelemére az egészségbiztositasi szerv a kdzponti implantatumregiszterben tarolt
adatokrol kapcsolati koddal ellatva haladéktalanul elektronikus iton tajékoztatast nyujt az
egészségiigyi szolgaltatd altal kezelt személyen kordbban végzett, implantatumot érintd
beavatkozassal kapcsolatban.

Ha az implantatumot viseld személy tekintetében slirgds sziikség vagy veszélyeztetd allapot
megeldzése vagy elharitasa érdekében sziikséges, és a legutolso, implantacioval kapcsolatos
ellatast végzo egészségligyi szolgaltatod jogutod nélkiil megsziint vagy az egészségiigyi
dokumentécié nem vagy jelentds késedelemmel szerezhetd be, az orvostechnikai eszkozokkel
kapcsolatos hatosagi feladatok ellatasara kijeldlt szerv megismerheti az Eiitv. 101/C. § (1)
bekezdés a) pontja szerinti adatokat annak érdekében, hogy az érintettel kapcsolatba 1épjen €s
tajékoztassa az egészsége védelmében sziikséges teenddkrol.

A kozponti implantatumregiszterben tarolt adatokat az érintettre vonatkozo utolso
adattovabbitastol szamitott 50 év elteltével torolni kell.

5. KOZEGESZSEGUGYI, JARVANYUGYI CELBOL TORTENO ADAT-KEZELES
A betegellato haladéktalanul tovabbitja az egészségiigyi allamigazgatasi szervnek az
egészségiigyi €s személyazonositd adatot, ha fert6z6 betegséget észlel, vagy annak gyanuja
meriil fel. Az ANTSZ varosi intézete kozegészségiigyi vagy jarvanyiigyi kozérdekre
hivatkozva kérheti az érintett személyazonositd adatait.

6. EGESZSEGUGYI ES SZEMELYAZONOSITO ADATOK NYILVANTARTASA

6.1. Nyilvantartasi kotelezettség:

Az érintettrd] felvett, a gyogykezelés érdekében sziikséges egészségligyi €s személyazonosito
adatot, valamint azok tovabbitasat nyilvan kell tartani. Az adattovabbitasrél szol6
feljegyzésnek tartalmaznia kell az adattovabbitas cimzettjét, modjat, iddpontjat, valamint a
tovabbitott adatok korét. A nyilvantartas eszkoze lehet minden olyan adattarolo eszkoz, amely
biztositja az adatok szandékos megsemmisitéssel, megsemmisiiléssel, megvaltoztatassal,
karosodassal, nyilvanossagra keriiléssel szembeni védelmét, valamint azt, hogy azokhoz
illetéktelen személy ne férhessen hozza. A betegellato sajat feljegyzései a nyilvantartas részét
képezik.

6.2. Az egészségiigyi dokumentacio tarolasanak és archivalasanak rendje:

A beteg vizsgalataval és gyogykezelésével kapcsolatos adatokat az egészségiigyi
dokumentécio tartalmazza. Az egészségiigyi dokumentaciot tigy kell vezetni, hogy az a
valdsdgnak megfelelden tiikkrozze az ellatas folyamatat.

Az egészségiigyi dokumentécioban fel kell tiintetni

e a beteg személyazonosité adatait,



e cselekviképes beteg esetén az értesitendd személy, kiskort, illetve gondnoksag alatt
allo beteg esetében a torvényes képviseld nevét, lakcimét, elérhetdségét,

e a korelézményt, a kortorténetet,
e az elsé vizsgalat eredményét,

e a diagnozist és az ellatasi tervet megalapozo vizsgélati eredményeket, a vizsgalatok
elvégzésének idopontjat,

e az ellatast indokold betegség megnevezését, a kialakulasanak alapjaul szolgalod
betegséget, a kisérdbetegségeket ¢s szovoidményeket,

e cgy¢éb, az ellatast kozvetleniil nem indokold betegség, illetve a kockazati tényezok
megnevezesét,

e az elvégzett beavatkozasok idejét és azok eredményét,
® a beteg gyogyszer-tulérzékenységére vonatkoz6 adatokat,
® a bejegyzést tévo egészségligyi dolgozd nevét és a bejegyzés idopontjat,

e a betegnek, illet6leg tajékoztatasra jogosult mas személynek nyujtott tajékoztatas
tartalmanak rogzitését,

e a beleegyezés, illetve visszautasitas tényét, valamint ezek idépontjat,

e minden olyan egy¢b adatot €s tényt, amely a beteg gydgyulasara befolyassal lehet.
Az egészségiigyl dokumentacio részeként meg kell Orizni:

e az egyes vizsgalatokrol késziilt leleteket,

e a gybdgykezelés és a konzilium soran keletkezett iratokat,

e a képalkoto diagnosztikus eljarasok felvételeit.
Az egészségiigyi dokumentacio esetében kiilonos figyelmet kell forditani arra, hogy az
részletes, szakszeri, olvashat6 €s visszakeresheto legyen. Az Eiiak tv. 30 §. 1 pontja
értelmében az egészségligyi dokumentacidé megdrzési ideje az adatfelvételtol szamitott
legalabb 30 év (zardjelentések esetében 50 év, képalkotod diagnosztikai felvételek esetében 10
év). Az Adatkezel6 maga alakitja ki az egészségiigyi dokumentacio tarolasanak szabalyait. Az
Adatkezeldnek a tarolas soran biztositania kell a dokumentéci6 védelmét az illetéktelen
hozzaférés-, eltulajdonitas, meghamisitas, valamint fizikai megsemmisiilés ellen.

VII. ADATVEDELEM

7.1. Az adatvédelmi képzés szabalyozasa:



Az Adatkezel6 alkalmazottainak éves jelleggel tartott adatkezelési és adatvédelmi képzésének
biztositasa a vezetd kotelezettsége. A képzést dokumentaltan kell megtartani. Az 01j belépd
alkalmazottak adatvédelemmel kapcsolatos felkészitését a vezetd végzi, a képzést
dokumentalja. Az Adatkezelonél adatvédelmi tisztviseld alkalmazasara keriil sor. Az
adatvédelmi tisztviseld feladatait a GDPR rendelet 39. cikke szerint latja el.

7.2. Adatbiztonsag, az adatok védelme:

Az Adatkezeld, illet6leg tevékenységi korében az adatfeldolgozo koteles gondoskodni az
adatok biztonsagarol, koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Adatvédelmi térvény,
valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

Az adatokat védeni kell kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés ellen. A személyes adatok technikai védelmének biztositasa érdekében kiilon védelmi
intézkedéseket kell tennie az adatkezeldnek, az adatfeldolgozonak, illetdleg a tdvkozlési vagy
informatikai eszko6z lizemeltetdjének, ha a személyes adatok tovabbitasa halozaton, vagy
egy¢éb informatikai eszkoz utjan torténik.

Minden adatkezeléssel foglalkozé személy munkéja kdzben koteles az elvarhatod legnagyobb
gondossaggal eljarni az adatok hitelessége, megdrzése é€s az illetéktelen hozzaférés
megakadalyozasa érdekében. Az adatok taroldsa és tovabbitasa soran az altalanos baleset- €s

tizvédelmi eldirasokat figyelembe kell venni.

Az egészségiigyi szolgaltaton beliil az egészségiigyi €s személyazonositd adatok védelméeért, a
nyilvantartds megdrzéséért az adatot kezeld intézmény vezetdje felelds.

Az intézményvezetd tevékenysége soran
e gondoskodik az adatvédelmi szabalyok betartasarol,

e cllendrzi az adatkezelok és adatfeldolgozok adatkezeléssel, illetve adatfeldolgozéssal
Osszefliggd tevékenységét,

e kezdeményezi az adatvédelem, illetve az adatbiztonsag teriiletén kifejlesztett 01
technologidk és eszkozok alkalmazasat,

e biztositja az adatkezeléssel és adatfeldolgozassal foglalkoz6 személyek adatkezelési
oktatasat,

e tudomanyos kutatas esetén engedélyezi az egészségligyl dokumentéacioba vald
betekintést,

e kijeloli az adatvédelmi feleldst (feleldsoket),
e cllendrzi az adatvédelmi felelds (feleldsok) tevékenységét,

e gondoskodik az intézmény adatvédelmi szabalyzatdnak elkészitésérol,



e dont a kdtelezd nyilvantartasi idot kdvetden a nyilvantartott adatok tovabbi tarolasarol
vagy megsemmisitésérol.

7.3. Papiralapon rogzitett, illetve elektronikusa tarolt adatok:
Az adatokat a felvételkor papiralapu dokumentumban rogziti az Adatkezeld. Az adatok

olvashatdsagaért az azokat felvevo személy felel. A felvett adatokat az Adatkezeld késobb az
elektronikus adatbazisban rogziti. Az elektronikusan tarolt adatok esetében adatot csak a

jelszoval kell bejelentkeznie a rendszerbe. Az adatkezelés befejeztével a rendszerbdl ki kell
1épni. A rendszerbe tortént, jelszoval védett adatkezelésért az adatkezeld felel. Az esetleges
visszaélések elkeriilése érdekében az adatkezeld kotelessége, hogy egyéni jelszavanak
titkossagat biztositsa, megdrizze.

7.4. Eljaras az adatok sériilése esetén:

Az egészségiigyi és személyes adatokat ért sériilés vagy megsemmisiilés esetén a
rendelkezésre allo egyéb adatforrasokbol meg kell kisérelni a lehetséges mértékig a
karosodott adatok potlasat. A fogorvosi ellatast nydjtd szolgéltaté meghatarozott
1d6k6zonként automatikus biztonsagi mentést végez a szamitdgépes rendszerben, igy
folyamatossa téve az adatok mentését.

8. AZ ADATKEZELO ADATAI, ELERHETOSEGE

Complex Care KFT

Eii. Szolgaltato: ,,Complex Care Kft”
Cégjegyzékszam: Cg.: 08-09-027557

Székhely: 9029 Gydr Votinszky utca 51.
Telephely: 1061 Buadpest Andrassy ut 45. 1. em 4.
Addszam: 25393648-1-08

Tel.: +36-30-841-25-33

E-mail: complexcarekft@gmail.com

9. ADATFELDOLGOZO
9.1. Adatfeldolgozo igénybevétele:
Az Adatkezeld az adatok kezelése soran adatfeldolgozdt vesz igénybe. Az adatfeldolgozo

biztositja az Adatkezeld szamara a betegdokumentacid elektronikus adatbazisban torténd
rogzitéséhez hasznalt szoftvert. Az adatfeldolgozo €s barmely, az adatkezeld vagy az



adatfeldolgozo irdnyitasa alatt eljard, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd
személy ezeket az adatokat kizarolag az adatkezeld utasitdsanak megfelelden kezelheti,
kivéve, ha az ettdl valo eltérésre 6t jogszabaly kotelezi. Az Adatkezel6 az adatok kezelése
soran a fentieken til, kizarolag az egészségiigyi szolgaltatas dijarol kiallitott szdmla utani
adokotelezettségek teljesitése érdekében alkalmaz tovabbi adatfeldolgozot a konyvelési
feladatok teljesitése céljabol. Az adatfeldolgozé a betegeknek kizarolag azon személyes
adatait ismeri meg, melyek a szolgaltatasi dijrol kiallitott szdmlan feltiintetésre kertilnek (név,
lakcim). Az adatkezelés, illetve az adatfeldolgozas jogalapja ezen esetben a GDPR rendelet 6.
cikkelyének (1) bekezdés c) pontja szerinti jogi kitelezettség teljesitése. Az adattarolas ideje a
konyvelési iratok tekintetében a jogszabalyban rogzitett 10 év.

Amennyiben a kezelés sordn a beteg dontése értelmében, valamely beavatkozashoz éber
szedalast (anesztezioldgia) igényel a beteg, gy ezen szolgaltatast az Adatkezeld kiilsd
szolgaltato igénybevételével valositja meg, amely soran az anesztezioldgiai ellatast nytjtd
orvossal kiilon egészségiigyi adatfelvételre kertil sor, €s beleegyezd nyilatkozat aldirdsara a
beteg altal. Ezen adatfelvétel kizardlagos célja olyan informaciok, egészségiigyi adatok
beszerzése, melyek hatassal lehetnek az aneszteziologus munkajara. Az aneszteziologus
adatkezelés szempontjabol adatfeldolgozoként jar el, az adatkezelés jogalapja a GDPR
rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan, az Adatkezelovel, mint egészségligyi
szolgaltatoval kotott szerzodés teljesitése.

Az Adatkezel6 ezen feliil a tarsadalombiztositas alapjan nyujtott szolgéltatasa esetében
jogszabaly altal eldirt modon kételes a vonatkozo jogszabalyban eldirt adatokat (név, lakcim,
TAJ szam, sziiletési hely- id0, az elvégzett kezelés tipusa) tovabbitani az OEP részére, aki az
adatokat feldolgozza, tovabba azzal az OEP részére a jogszabalyban eldirt adatkezelési
tevékenységet végzi el. Az adattovabbitasrol szolo feljegyzésnek tartalmaznia kell az
adattovabbitas cimzettjét, modjat, idépontjat, valamint a tovabbitott adatok korét.

Az adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit az adatkezelésre vonatkozo kiilon torvények keretei kozott az adatkezeld
hatarozza meg, kivéve az OEP altal kezelt adatokat. Az altala adott utasitasok jogszertiségéért
az adatkezeld felel. Az adatfeldolgozo6 az adatkezeld rendelkezése szerint vehet igénybe
tovabbi adatfeldolgozot.

Az OEP kivételével az adatfeldolgozo az adatkezelést érintd érdemi dontést nem hozhat, a
tudomadsara jutott személyes adatokat kizarolag az adatkezeld rendelkezései szerint
dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az
adatkezel6 rendelkezései szerint koteles tarolni €s megdrizni.

Az adatfeldolgozasra vonatkozd szerzOdést irasba kell foglalni, kivéve, ha az adatfeldolgozést
jogszabaly rendezi (OEP). Az adatfeldolgozéassal nem bizhaté meg olyan szervezet, amely a
feldolgozand6 személyes adatokat felhasznal6 iizleti tevékenységben érdekelt.

10. PANASZ, JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

10.1.Az Adatkezel6vel szemben az érintett vizsgélatot kezdeményezhet a Nemzeti
Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosagnal amennyiben adatai kezelésével
kapcsolatosan sérelem éri. A hatosag elérhetdsége:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag



Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c Telefon: +36 (1) 391-1400
Fax: +36 (1) 391-1410
www: http://www.naih.hu

e-mail; ugvfelszolgalat@naih.hu

11. HATALYBA LEPES, EGYEB RENDELKEZESEK

11.1. A jelen adatvédelmi szabalyzat 2024. julius 1. napjaval 1ép hatalyba.
11.2.A jelen szabélyzatot az Adatkezeld internetes honlapjan elektronikus forméban-, tovabba
rendeldjében papiralapon folyamatosan koteles elérhetdvé tenni a betegek szdmara.

11.3. A jelen szabalyzatban nem részletezett adatvédelmi rendelkezésekkel kapcsolatosan az
Eliak tv., az informécios dnrendelkezési jogrol és az informacid szabadsagrol szold 2011. évi
CXII., valamint az egészségiigyrdl szolo 1997. évi CLIV. térvény, tovabba a GDPR rendelet
(az Eurodpai Parlament és Tanacs 2016/679 sz. rendelete), illetve az esetlegesen ezen
jogszabalyok helyébe 1€pd, hatalyos €s vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseket kell
alkalmazni.
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